Cookiebeleid
Laatste wijziging: 1 augustus 2026

Dit cookiebeleid legt uit hoe VAGA Services bv cookies en vergelijkbare technologieén gebruikt op
haar website.

1. Wie beheert de website?

VAGA Services bv

Martijn van Torhoutstraat 64

9700 Oudenaarde
Ondernemingsnummer: 0468.303.825
Btw-nummer: BE 0468.303.825
E-mail: vagaservicesbv@gmail.com

2. Wat zijn cookies en vergelijkbare technologieén?

Cookies zijn kleine gegevensbestanden die bij een websitebezoek op uw computer, smartphone of
tablet kunnen worden opgeslagen.

De website kan daarnaast vergelijkbare technieken gebruiken, zoals lokale browseropslag,
sessieopslag en willekeurige online identifiers. In dit beleid worden deze technieken gezamenlijk
“cookies” genoemd.

3. Welke categorieén gebruiken wij?
3.1. Strikt noodzakelijke cookies
Deze cookies zijn noodzakelijk om de website technisch te laten functioneren of te beveiligen.

Hiervoor is geen toestemming nodig. U ontvangt wel informatie over het gebruik ervan. Deze bepaling
geldt eveneens voor de hieronder vermelde subcategorieén.

3.2. Strikt noodzakelijke functionele cookies

Deze cookies bieden functies zoals het tijdelijk onthouden van gegevens die u in het contactformulier
hebt ingevuld.

3.3. Strikt noodzakelijke technische cookies
Deze cookies bieden functies zoals het tijdelijk onthouden van uw sessie i.f.v. load-balancing.
3.4. Externe media en diensten

Inhoud of beveiligingsdiensten van derden, zoals Google Maps en reCAPTCHA, kunnen zelf
gegevens verwerken en cookies of vergelijkbare technieken gebruiken.

Niet-noodzakelijke externe inhoud wordt pas geladen nadat u daarvoor toestemming hebt gegeven of
nadat u uitdrukkelijk kiest om de betreffende functie te gebruiken.

4. Overzicht van de cookies
Naam Categorie Doel Verwerkte informatie = Bewaartermijn

Maximaal 7 dagen
Onthoudt tijdelijk de De door u ingevulde en gewist na

ingevulde velden van het formuliervelden succesvolle
contactformulier zodat deze verzending

data Functioneel



Naam Categorie Doel Verwerkte informatie = Bewaartermijn

bij een herlading niet
onmiddellijk verloren gaan

Koppelt gebeurtenissen
binnen een bezoek aan een
session_id Technisch willekeurige identifier en
ondersteunt bot- en
misbruikdetectie

Willekeurige UUID,

bezochte pagina’s, Maximaal 12
datum en tijd, interacties maanden

en technische gegevens

De session_id bevat niet uw naam of e-mailadres. Het is volledig willekeurig (cryptografisch veilig) en
geimplementeerd d.m.v. uuid4.
5. Welke gebeurtenissen kunnen worden geregistreerd?
Onder meer de volgende gebeurtenissen worden geregistreerd wanneer u de website gebruikt:
e een bezoek aan een pagina;
e het openen van een juridisch of informatief document;
e een click op een telefoonnummer;
e een poging om het contactformulier te verzenden;
e een geslaagde of mislukte verzending;
¢ een technische of beveiligingsfout.
Daarbij kunnen geanonimiseerde gegevens worden geregistreerd zoals:
e datum en tijd;
e sessie-ID;
e bezochte pagina en pagina-URL;
e verwijzende pagina;
o toesteltype;
e browser- en besturingssysteeminformatie;
o afmetingen van het browservenster;
e postcode en type aanvraag;
e aanwezigheid en aantal bijlagen;
e soort foutmelding.
6. Externe diensten
Google reCAPTCHA

Het contactformulier kan worden beschermd met Google reCAPTCHA om spam, bots en
geautomatiseerd misbruik tegen te gaan.

Bij gebruik van het formulier kan Google onder meer uw IP-adres, browsergegevens, toestelgegevens
en interacties verwerken. Google kan daarbij cookies of vergelijkbare technieken gebruiken.



Geoapify

Geoapify kan worden gebruikt voor het controleren, aanvullen of geografisch verwerken van adressen
en postcodes.

Wanneer deze functie wordt gebruikt, kan Geoapify het ingevoerde adres of de postcode en
technische informatie over het verzoek ontvangen. Voor zover Geoapify geen gegevens op uw toestel
opslaat, betreft dit geen cookie, maar wel een gegevensverwerking die in het privacybeleid wordt
beschreven.

7. Cookies via uw browser verwijderen

U kunt cookies ook via uw browser verwijderen of blokkeren. De precieze werkwijze verschilt per
browser en toestel.

Het blokkeren van de strikt noodzakelijke cookies kan tot gevolg hebben dat bepaalde functies niet
correct werken.

8. Wijzigingen

Wij kunnen dit cookiebeleid aanpassen wanneer de website, de cookies of de gebruikte externe
diensten wijzigen.

De actuele versie wordt steeds op de website gepubliceerd met vermelding van de datum van de
laatste wijziging.

9. Contact
Vragen over dit cookiebeleid kunt u richten aan:

VAGA Services bv
E-mail: vagaservicesbv@gmail.com



